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A empresa eSUS Feedback presta servigo especializado em Busca Ativa, Monitoramento e
Avaliagdo na Atencao Primaria a Satide (APS). Essas acdes contribuem para acompanhar a
qualidade da assisténcia a populagdo municipal, atender aos requisitos do Programa Previne

Brasil e maximizar os recursos federais para a APS no municipio.

APRESENTAGAO DE PROPOSTA COMERCIAL

Prezado(a) gestor(a) municipal de salide de FLORIANO - P, é cada vez mais necessario ter solugao inteligente
para a busca ativa, monitoramento e avaliagdo nas Agdes e Servigos de Salde ofertados nas unidades de salde da
Atengéo Primaria a Satde (APS), principalmente no &mbito do novo financiamento da APS, que foi estabelecido pelo
Programa Previne Brasil.

Neste sentido, estamos submetendo a sua apreciagdo uma proposta para Busca Ativa, Monitoramento e Avaliaggo
v na APS que auxiliar na tomada de deciséo no dia a dia.

Chegamos a conclusdo que se n&o tiver, no municipio, uma rotina ativa de busca ativa, monitoramento e avaliagao
dos dados enviados para o SISAB do Ministério da Satde, o municipio pode perder recursos de repasses federais. Os
principais recursos para a APS municipal sao:

+ R$ 2.300,00 no Informatiza APS por equipe ESF;

« R$ 3.225,00 no pagamento por desempenho por equipe ESF;
» R$ 3.000,00 por Academia de Salde;

« R$ 1.550,00 por Agente Comunitario de Salde;

* R$ 3.278,00 por equipe ESB;

« Programa Sadde na Escola;

= Dentre outros.

O Sistema de Informagdo da Atengdo Basica (SISAB), apresenta resultados tardios em relag@o as agbes em
desenvolvimento no municipio, ou seja, quando ndo & mais possivel, em muilos casos, realizar medidas para evilar as
perdas de recursos. Cumpre ainda destacar que o SISAB, em razédo da quantidade de acessos, fica, por muitas vezes,
indisponivel em horario comercial.

O Prontuario Eleirénico do Cidaddo, e-SUS PEC ou Centralizador ndo traz resposta para as principais perguntas
dos gestores e profissionais de satde. A saber:

1. Quem s#o as mulheres de 25 a 65 anos que estdo ha mais de 3 anos sem realizar o exame de citologico.na APS?

2. Quais sZo as criangas com menos de 1 ano de idade que ainda ndo estdo imunizadas contra Difteria, Tétano,
Cogqueluche, Hepatite B, infecgdes causadas por haemophilus influenzae tipo b e Poliomielite inativada?

3. Quem séo os hipertensos que estdo ha mais de 6 meses sem consulta com profissional de nivel superior (Medicina
ou enfermagem) e aferi¢cdo da Press&o Arterial?

4, Quais s&o os diabéticos que estdo ha mais de 6 meses sem consuita com profissional de nivel superior (Medicina ou
enfermagem) e a solicitagdo do exame de hemoglobina glicada?

5. Quais sdo as gestantes que estdo sem atendimento odontologico? E aquelas que estdo sem os exames para
detecgdo de HIV e SIFILIS? Bem como as que estdo com consulta de pré-natal atrasada? E as que irdo parir no
quadrimestre atual, tem 6 ou mais consultas e comegaram pré-natal com menos de 12 semanas de gestagdo?

6. Quais s&o os cadastros individuais que estdo duplicados na base de dados do e-SUS APS (PEC ou Centralizador)
para que se possa realizar a unificag@o?
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7. Quantos atendimentos de medicina e enfermagem ainda precisam ser realizados para atender aos pardmetros
minimos do Informatiza APS?

8. Quais fichas enviadas ao SISAB tem risco de serem reprovadas?

8. Qual foi a ultima vez que os ACS realizaram sincronizagdo com registro de Visita Domiciliar do apllcatlvo com o e-
SUS PEC?

10. Atualmente, qual é c ACS e a equipe de referéncia do cidadda?

11. Dentre outras.

S&o muitas perguntas a serem respondidas diariamente com o objetivo de apresentar resumos e resultados
quantitativos e qualitativos que podem ajudar profissionais de salide e gestores municipais na tomada de decisao.

Nés, que trabalhamos com analise de dados em satde, estamos oferecendo a vocé a oportunidade de
testar o app eSUS Feedback, juntamente com ou sem uma assessoria especializada em Tecnologia da Informagio
e Comunicagdo em Salde como estratégia para maximizar o recebimento de recursos federais para a APS
municipal no Previne Brasil.
.. Vocé pode receber uma demonstragéo e testar o eSUS Feedback por 30 dias sem custo para a gestdo
municipal.
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ESUS FEEDBACK

0 eSUS Feedback hitps //esusfeedback com.br € um app que atende as necessidades de modernizagdo na Busca
Ativa, Monitoramento e Avaliagdo na APS, inclusive para acompanhar a Capitagdo Ponderada, Acbes Estratégicas,
Pagamentos por Desempenho e outros programas estratégicos, os quais fazem parte do Programa Previne Brasll,

O eSUS Feedback apresenta as seguintes funcionalidades e requisitos:

1. Pode ser executado e/ou acessado em smartphones com Android, iphone ou computadores com navegador atualizado
e acesso a internet;

2. Os profissionais de salde e geslores podem consultar e visualizar cidadfos e seus atendimentos, desde que eles
estejam sob seus cuidados;

3. Permite o monitoramento dos cadastros individuais por Agente Comunitario de Salde;

SN 4. Possibilita 0 acompanhamento das pessoas visitadas por Agente Comunitario de Satde;

5. Tem capacidade para o monitoramento e avaliagdo dos resultados dos indicadores de desempenho da APS
estratificado por municipio, equipe e microdrea;

6. Viabiliza 0 acompanhamento dos atendimentos no @mbito do programa Informatiza APS;

7. Auxilia gestores e profissionais de salde no monitoramento e avaliagéo das agdes de sadde no territério;

8. Disponibiliza painel de gestdo que pode ser acessado pelas principais tecnologias (computador, smartphone/iphone)
utilizando o sistema operacional Linux, Windows, MAC OS, I0S ou Android com navegador de internet atualizado;

9. Permite a identificagdo dos cadastros duplicados de cidaddos dentro do e-SUS PEC ou Centralizador:

0. Mostra os cidad&os ndo vinculados &s equipes de APS dentro do e-SUS PEC ou Centralizador;

i1. Lista os cidadaos ndo vinculados aos Agentes Comunitarios de Sadde dentro do e-SUS PEC ou Centralizador:

2. |dentifica os cidadaos com possivel CNS invélido ou com falta de CPF no Cadastro Individual (Ficha completa e Ficha
reduzida);

3. Monilora o envie de dados pelo registro das Visitas Domiciliares dos Agentes Comunitarios de Satide para ¢ sistema e-
SUS PEC ou Centralizador;

4. Cruza os dados dos profissionais de salde cadastrados no e-SUS PEC ou Centralizador e SCNES para que os dados
dos atendimentos na APS sejam validados e enviados com sucesso para o sistema SISAB do Ministério da Satde;

5. Identifica os cidaddos com menos de 2 anos que estdo com vacinas atrasadas;

6. Permite aos gestores e profissionais de salide acompanharem os atendimentos realizados na APS por data e turno nos
ultimos 90 dias;

g 7. Tem capacidade para mediar a busca ativa em relagao aos diversos tipos de servigos disponiveis na APS facilitando a

comunicagdo enlre gestores e profissionais de salde das equipes;

8. Possibilidade a comunicagéo de dados e informagdes entre os gestores e os profissionals das equipes de salde, entre
os profissionais da prdpria equipe, inclusive os Agentes Comunitarios de Salde;

9. Integra-se com o sistema e-SUS PEC ou Centralizador para a importagio dos dados ja cadastrados, os quais sdo
necessarios a geragdo da informagao que é disponibilizada;

‘0. Tem ajuda audiovisual por perfil cadastrado explicando sobre a interpretagio dos dados que estdo em exibigdo, bem
como a resolugéo de problemas dentro do e-SUS PEC ou Centralizador;

1. Permite buscas personalizadas para encontrar informagdes relevantes a tomada de decisao;

‘2. Pode ser utilizado em qualquer cendrio de informatizagdo da APS que o municipio esteja fazendo uso, inclusive
consegue ler dados enviados a partir de sistemas proprios ou sistemas de terceiros.
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PLANO DE TRABALHO

Apds a decisdo municipal de utilizagdo do app eSUS Feedback, que acontece pela criagdo do perfil de
Secretario(a) Municipal de Salide na pagina inicial da plataforma https:/esusfeedback com.br/#login, a gestdo municipal
pode usar o eSUS Feedback por 30 (trinta) dias, um periodo de avaliagdo. A partir dos 20 (vinte) dias da data de
implantagdo do perfodo de teste e apresentagdo, entramos em contato com representantes da gestdo municipal para dar
andamento a uma possivel parceria.

Caso o municipio tenha interesse em continuar utilizando a plataforma, entdo assina-se o contrato entre as partes e
iniciam-se os treinamentos. Se o municipio ndo desejar continuar utilizando o eSUS Feedback, ento todos os dados
relacionados ao municipio sdo deletados no servidor do eSUS Feedback.

Em suma, essa proposta inclui:
1. Antes da assinatura do contrato e sob responsabilidade da contratada:

a. Instalagdo do eSUS Feedback para ser acessado por todos ou alguns profissicnais de saude e gestores da
Atengao Primaria a Saude;

b. Periodo de avaliagéo de 30 dias, sem custo, para testar as funcionalidades da ferramenta;

c. Apresentagdo do eSUS Feedback no periodo de avaliagéo para profissionais de nivel superior, gestao,
coordenagdo e Tecnologia da Informac&o (TI) do municipio;

2. Apés a assinatura do contrato e sob solicitaggo expressa da contratante:

a. Treinamento no Previne Brasil por equipe de saide do municipio (Enfermagem, Medicina Odontologia,
Recepcionistas, ACS e gestores municipais);

b. 30 dias depois do treinamento inicial, acompanhamento para tirar dividas dos profissionais por equipe;

¢. Quadrimestralmente, reunido por equipe para comunicar os resultados do quadrimestre e trabalhar o eSUS
Feedback para as buscas ativas;

d. Suporte continuo (WhatsApp e Videoconferéncia) agendadas previamente.
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PROPOSTA DE PRECO DOS SERVIGOS

Esta proposta leva em consideragdo que o municipio de FLORIANO — PI possui 26 (vinte e sels) equipes de
satide entre eSF e eAP e pretende contratar os servigos descritos na tabela abaixo por periodo de 12 meses com
sugestdo de inicio na data de 20/01/2023 (o inicio da prestagdo de servigo pode ser alterado a qualquer momento pela

contratante).
SERVIGOS *PARCELAS “EQUIPES V. POR EQUIPE VALOR MENSAL VALOR TOTAL
eSUS Feedback 12 26 R$ 132,50 | R$ 3.445,00 | R$ 41.340,00
Plano de trabalho 12 26 RS 00,00 | R§ 00,00 | R$ 00,00
Total do contrato 12 26 RS 132,50 | R$ 3.44500 | R$ 41.340,00

* A 12 parcela é faturada com a implantag@o do(s) servigo(s). Ela visa cobrir custos que se tem para iniciar a oferta do(s)
servigo(s). As demais parcelas referem-se a licenga para uso dos servigos propostos.

** Até 6 equipes por municipio, o plano de trabalho, suporte & apoio no uso do eSUS Feedback pode ser realizado direto
com os profissionais de salide das equipes, um técnico responsavel pelos ACS e equipe gestora. A partir de 7 equipes por
municipio, o plano de trabalho, suporte e apoio no uso do eSUS Feedback é realizado para a equipe gestora municipal
que multiplica, ou seja, conduz com os profissionais.

Essa proposta de prestag3o de servico tem validade de 60 dias a contar da data deste documento.

Ibiara — PB, 19 de janeiro de 2023.

Atenciosamente,

ESUS FEEDBACK CONSULTORIA E SERVICOS LTDA, sociedade empresarial, com sede na Rua Estelina Nunes
Magalh&es, n° 500, Sala 101, Ibiara/PB, inscrita no CNPJ/MF sob n® 45.180.436/0001-48.

E-mail contato@c )
tagram.com/biatic ESUS FEEDBACK

Instagram hittps:/ivw: \
T T T T JET. | N Assinado de forma digital por
YouTube https. Hwwwyoutube comvc/esusfeadback CONSULTORIA E Esuls FEEDBACKCaOhIISIlJL'FF;’RIA £
Contato/Whatsapp 83 §9841-4823 / ¢ 98134-7977 SERVICOS SEZ"'COS LTDA:45180436000148
Dados: 2023.01.19 10:29:28 -03'00'
LTDA:45180436000148 2% 2291121 %
11-4823 | (83) 98134-7977 CNPJ: 45,180.436/0001-48
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